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RSE — Développement durable > Se former dans les métiers >

LA COMMUNICATION RESPONSABLE

Référence : RSE-COM-RESP

2 jours (14h) — Présentiel ou A distance

Tarif public intra : Consulter notre site Internet
Tarif public inter : Consulter notre site Internet
Population visée : Dirigeants — Cadres - Responsable RSE — Responsable Marketing et communication
Public concerné : Toute personne souhaitant comprendre et mettre en ceuvre un projet de

communication responsable

La formation en quelques mots

Explorez les opportunités et les outils essentiels pour communiquer vos valeurs et votre engagement
de maniere efficace et responsable. Apprenez a cibler les actions alignées avec votre activité, vos
valeurs et votre projet RSE. Maitrisez I'art de diriger une politique de communication responsable dans
la durée et choisissez judicieusement les outils pour transmettre votre engagement. Nous vous
guiderons également pour éviter le « greenwashing ».

Prérequis
“.7"Aucun n’est prérequis nécessaire pour participer a cette formation

Objectifs pédagogiques

A l'issue de cette formation, I"apprenant sera capable de :
‘.7 |dentifier les enjeux de la communication responsable
“.7"Concevoir sa stratégie de communication responsable
“.7"Communiquer sur les pratiques de développement durable et de RSE

Programme

Jour 1 — Matin

Découvrir le contexte et les enjeux
“.7"Les évolutions de la communication et les nouveaux défis
“.7" Définition et présentation de la communication responsable
“.7"Le cadre réglementaire : Lois, normes, labels et certification
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Jour 1 — Aprés-midi

Préparer sa stratégie
.7 Les pratiques inspirantes et exemples de réussite
7" Définir sa stratégie d’engagement
“.7" Choisir ses bonnes ressources
“.7" Ecoconception : principes et exemples

Jour 2 — Matin

Communiquer sa démarche et son engagement
“.7" Eviter le Greenwashing
.7 Les bonnes pratiques
.7 Choisir les bons arguments

Jour 2 — Aprés-midi

Piloter, mettre en ceuvre et mobiliser
.7 Définir ses indicateurs et mesurer son impact
7" Mettre en ceuvre son plan d’action
7" Mobiliser ses parties prenantes

Méthodes et moyens

.7 Explications théoriques suivies de pratiques guidées puis de mises en autonomie
“.7"Votre formation a lieu en présentiel :
o 1 vidéoprojecteur par salle
o 1 ordinateur
.7 Votre formation se déroule 3 distance avec :
o 1 ordinateur
1 connexion Internet
1 adresse e-mail valide
1 équipement audio (micro et enceintes ou casque)
1 Webcam (facultatif — dans I'idéal)
o 1 deuxiéme écran (facultatif — dans I'idéal)
“.7"Votre formation se déroule sur notre plate-forme de formation avec :
o 1 ordinateur
o 1 connexion Internet
o 1 adresse e-mail valide
o 1 équipement audio (micro et enceintes ou casque - facultatif)

o
o
o
o
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Méthodes d’évaluation des acquis

L’acquisition des compétences de la formation se fait a travers le suivi du formateur tout au long de la
formation (séquences synchrones et asynchrones). Elle s’appuie également sur la réalisation
éventuelle d’exercices et de TP. Enfin, des quiz peuvent s’ajouter aux différents outils de validation de
I"acquisition des compétences visées. Une évaluation est éventuellement réalisée par chaque stagiaire,
a l'issue de la formation.

Profil formateur

Nos formateurs sont certifiés a I'issue d’un parcours organisé par nos soins. lls bénéficient d’un suivi
de maintien et d’évolution de leurs compétences aussi bien au niveau technique que pédagogique.
Chacun de nos formateurs a bénéficié d’'une formation spécifique a I’'animation de classe virtuelle et a
I"utilisation des solutions de formation a distance.

Support stagiaire

A l'issue de la formation, les exercices et travaux pratiques réalisés, leurs corrigés ainsi qu’un support
de cours dématérialisé pourront étre fourni a chaque stagiaire par e-mail ou via la plate-forme FOAD.

Accessible a tous

Cette formation est accessible a toute personne en situation de handicap. Notre référent handicap
prendra contact avec les stagiaires concernés pour adapter I'animation a leurs besoins et rendre
|"apprentissage accessible a tous. Enfin, nos centres de formation sont accessibles aux personnes a
mobilité réduite.
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